O Unify Office

vy RingCentral

L es integrations
ameliorent et
maintiennent le flux

Améliorez les flux de travail existants en
intégrant les fonctions et les caractéristiqgues
d'Unify Office aux applications gue vous
utilisez quotidiennement, ce qui vous évitera
de devoir passer d'un programme a lautre
pour la messagerie, la vidéo ou le téléphone.

Le large éventail dintégrations prétes a
'emploi d’'Unify Office by RingCentral offre la
meilleure expérience client en réduisant les
heurts lors du passage d'un programme a
l'autre, vous permettant de vous concentrer
sur ce qui est important pour votre
entreprise : les recettes, la flexibilité et la
satisfaction du client.

Augmentez votre productivité et accélérez
votre cycle de vente en intégrant Unify
Office a votre infrastructure d'entreprise, a
vos applications de productivité, CRM et de
gestion des services.

Caractéristiques et avantages

Retour sur investissement Satisfaction client

Les intégrations prétes a 'emploi permettent une administration 'accés immeédiat aux informations contextuelles permet
et une gestion du personnel évolutives, réduisant les colits a vos employeés de fournir un service plus rapide et de
informatiques liés au provisionnement, a la configuration et a la meilleure qualité dans les opportunités commerciales..

gestion de nouveaux sites et utilisateurs.
Améliorez les applications de base de votre entreprise

Economiser les ressources, les efforts et les investissements grace a une solution de communication intégrée afin que
nécessaires pour permettre aux utilisateurs d'utiliser de vOs employés aient plus de temps pour satisfaire leurs
nouveaux systemes et produits. engagements envers les clients.
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Trusted partner for your Digital Journey


https://www.ringcentral.com/apps/?compatibility=unifyoffice

Apergu des performances

Les intégrations prétes a 'emploi permettent une administration
et une gestion du personnel évolutives, réduisant les colts
informatiques liés au provisionnement, a la configuration et a la
gestion de nouveaux sites et utilisateurs.

Economiser les ressources, les efforts et les investissements
nécessaires pour permettre aux utilisateurs d'utiliser de
nouveaux systéemes et produits.
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Automatisez votre cycle de vente et obtenez des informations sur

chague appel grace aux intégrations Salesforce Sales Cloud,
Microsoft Dynamics, Zendesk, Desk.com et Oracle Sales Cloud.

— Intégrations d’Unify Office

Augmentation de la productivité

L'intégration des outils de collaboration aux applications utilisées
par vos employés permet de rationaliser les flux de travail et
d'accroitre la productivité.

['automatisation des taches critiques permet d'économiser les
cycles des employés, qui peuvent ainsi se concentrer davantage
sur leur travail et moins sur le changement de taches entre
plusieurs applications isolées.

Intégrez des fonctions de communication avancees aux flux de
travail que vous utilisez quotidiennement dans votre entreprise
grace aux intégrations d'Unify Office - Microsoft, Google, Slack et
Amazon.

Améliorez la livraison et le support des services aux entreprises en
intégrant étroitement des processus opérationnels avec les
intégrations de ServiceNow et Salesforce (Service Cloud).

Pour plus d'informations: sales@unifyoffice.com

Effectuez des taches cruciales telles que larchivage, le partage et le
Single Sign-On avec Okta, Archiver et Box.
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