
Collaborare per lavoro implica che spesso si 
abbia necessità di lavorare da remoto, lontani 
l'uno dall'altro in un team virtuale più ampio 
che comprenda spesso molti paesi.

Per molto tempo gli strumenti disponibili 
hanno creato più difficoltà che beneficio. La 
pianificazione era difficile, invitare i partecipanti 
esterni era impegnativo, le impostazioni audio 
e video erano basilari e molti non erano in 
grado di adattarsi alle mutevoli condizioni della 
rete.

Le esperienze di riunioni video di alta qualità 
come quelle offerte da Unify Office aiutano a 
creare coinvolgimento e connessione quando 
le riunioni faccia a faccia non sono più la scelta 
migliore.

La rapida crescita del Video come soluzione di 
comunicazione aziendale arriva anche 
sull’onda di una forza lavoro in rapido 
cambiamento.

La ricerca mostra che lavorare da remoto ha 
subito una crescita esponenziale negli ultimi 
anni. Un sondaggio di Global Workplace 
Analytics e FlexJobs indica che il lavoro da 
remoto è cresciuto del 91% negli ultimi 10 anni 
e del 159% negli ultimi 12 anni. E questa 
tendenza non mostra segni di rallentamento. 
L'aumento delle riunioni video ha senso nel 
contesto di una forza lavoro più distribuita e 
globale. La sfida più grande del lavorare in 
remoto è la mancanza di socialità: il 21% dei 
lavoratori remoti ha indicato "il senso di 
solitudine" come uno dei principali problemi sul 
posto di lavoro. Le riunioni video aiutano a 
creare connessioni più forti e interazioni più 
significative. Un recente sondaggio di 
RingCentral ha rivelato che il 48% degli 
intervistati ritiene che l'uso delle videochiamate 
favorisca in modo significativo la relazione e la 
confidenza tra le persone rispetto alle riunioni 
solo audio.

I vantaggi delle riunioni online

Le riunioni video hanno il potenziale per essere 
ancora più produttive, rispetto alle riunioni di 
persona, in molti modi. Le funzionalità 
native ,come la condivisione di file, la 
condivisione dello schermo, la messaggistica e 
la registrazione, aiutano a creare esperienze più 
forti prima, durante e dopo ogni riunione.

I vantaggi delle riunioni on-line includono:

• La possibilità di connettersi con colleghi, 
partner e clienti che semplicemente non 
possono incontrarsi di persona.

• Riduzione dei costi di viaggio grazie al 
trasferimento delle riunioni di persona a 
quelle on-line.

• Maggiore bilanciamento tra lavoro e vita 
privata per i lavoratori, che non hanno più 
bisogno di viaggiare con la stessa 
frequenza.

• Facile collaborazione con i membri dei 
team interni ed esterni tramite contenuti 
multimediali, tra cui voce, video, chat, 
condivisione dello schermo, condivisione 
di documenti e altro ancora.

• Convenienza: la possibilità di connettersi 
su più dispositivi da qualsiasi parte del 
mondo.

E le sfide 

La sfida per molti lavoratori oggi, tuttavia, è 
trovare una soluzione di videoconferenza che 
si rivolge alle esigenze della forza lavoro in 
movimento. Attraverso la consumerizzazione 
dell'IT, i lavoratori si aspettano più di quanto 
molti strumenti di comunicazione tradizionali 
possano fornire. In particolare sono richieste 
riunioni audio e video di alta qualità che 
combinino un'esperienza utente semplice e 
intuitiva con una soluzione di meeting che 
funzioni rapidamente.

In un sondaggio RingCentral, il 39% degli 
intervistati ha dichiarato di desiderare che sia 
necessario un solo clic per partecipare a 
riunioni on-line, che applicazioni che 
richiedono un download sono un ostacolo che 
spesso causa ritardi per i partecipanti e che 
hanno un impatto negativo sulla produttività. I 
lavoratori hanno anche espresso una forte 
preferenza per avere la loro soluzione di 
meeting integrata con le loro altre applicazioni 
di comunicazione, vale a dire, messaggistica e 
telefono. Queste richieste riflettono l’attuale il 
ritmo di lavoro più rapido e la necessità di 
collaborare in tempo reale tra modalità e 
dispositivi, preferibilmente con un solo clic 
senza perdere contesto o coinvolgimento.

Una soluzione di i video meeting on-line potente ed efficace per le 
esigenze presenti e future in un ambiente di lavoro digitale. 
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Unify Office Video offre un'esperienza 
audio e video HD di alta qualità per gli 
utenti, con un solo click per creazione, 
pianificazione o partecipazione. La nostra 
piattaforma di livello enterprise offre una 
copertura globale per la collaborazione 
ovunque e in qualsiasi momento con 
severi protocolli di sicurezza e conformità 
per la protezione dei dati.

Un'interfaccia utente pulita e intuitiva

• La chiara interfaccia utente di Unify 
Office rende semplice capire chi sta 
parlando in qualsiasi momento e 
consente anche a qualsiasi 
partecipante di utilizzare un avatar. 
Gli utenti possono regolare 
rapidamente le dimensioni dello 
schermo, visualizzare i partecipanti 
e chattare con i singoli partecipanti 
o con l'intero gruppo.

Condivisione dello schermo

• Unify Office funziona su tutti i 
dispositivi per consentire agli utenti 
di condividere l'intero schermo con i 
partecipanti: i partecipanti possono 
facilmente assumere il controllo per 
condividere anche i propri schermi.

Nessun download, nessuna 
attesa

• Unify Office offre una visualizzazione 
dashboard dell'utilizzo delle riunioni 
all'interno dell'organizzazione, con la 
possibilità di analizzare le singole 
attività degli utenti, ad esempio l'uso di 
video, microfono e condivisione dello 
schermo. Il dashboard include anche 
una panoramica delle prestazioni 
globali di Unify Office Video.

Unify Office video meetings

La nostra ineguagliabile esperienza nel progettare soluzioni di 
meeting e collaborazione di alta qualità ci consente di comprendere e 
offrire le modalità più efficaci con cui clienti e partner possono 
interagire rapidamente e con facilità.

Mentre chi lavora può agevolmente lavorare 
su diversi argomenti contemporaneamente, 
le piattaforme per la comunicazione 
unificata sono in grado di memorizzare una 
grande quantità di informazioni in formati 
comprensibili e facili da ricercare 
consentendo ai membri del team di operare 
con una rapidità mai possibile prima. 
Integrando nativamente voce, messaggistica 
e riunioni su un'unica interfaccia, integrabile 
anche all’interno delle applicazioni già usate, 
ogni metodo di interazione diventa 
incredibilmente più efficace.

Questo tipo di agilità spesso richiede una 
soluzione cloud, che spiega l'aumento delle 
comunicazioni unificate as a service (UCaaS) 
negli ultimi anni.

Un'app per tutte le tue comunicazioni

Unify Office offre un'esperienza di 
comunicazione unificata omogenea tra 
browser, desktop e dispositivi mobili che 
include telefono, messaggistica, SMS e fax 
Internet.

Poiché si tratta di un'app di comunicazione 
integrata per riunioni telefoniche, di 
messaggistica e video, Unify Office offre una 
efficace esperienza contestuale che inizia 
prima della riunione e si estende ben oltre.

Unify Office si basa sulla piattaforma open di 
RingCentral, potendo così collegare le 
applicazioni aziendali più importanti (Office 
365, Google e Salesforce, e molte altre)  e 
mantenere flussi di lavoro ottimali

Attualmente sono disponibili più di 200 
integrazioni di applicazioni aziendali già 
pronte che consentono di pianificare, 
ospitare o partecipare a riunioni 
direttamente dalle applicazioni già in uso. Gli 
sviluppatori possono anche usare le API 
disponibili per creare integrazioni 
personalizzate per integrare tecnologie 
emergenti come l'intelligenza artificiale e 
l'apprendimento automatico.
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Partecipare alle riunioni dovrebbe essere 
semplice - ecco perché Unify Office di 
RingCentral non ha bisogno di download. La 
tecnologia del browser WebRTC supera 
l’ostacolo di fare clic su un link di riunione 
solo per scoprire che è necessario un 
download per partecipare. Riduce anche i 
ritardati di inizio delle riunioni causati dalle 
difficoltà di download dell’applicativo 
necessario dagli altri partecipanti.

Nella attività lavorativa sempre più spesso 
frenetica, non c'è tempo da perdere. le 
riunioni video di Unify Office possono essere 
completamente fruite su browser, quindi 
non c'è alcun ritardo mentre i partecipanti 
sono in difficoltà con dispositivi 
incompatibili.Unify Office offre un’unica 
esperienza di qualità HD senza ostacoli.
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